1 - BLOCO TRIBUTARIO

1. OBJETIVO.

Prestacdo de Servigos na Licenca de Uso de Softwares dos médulos integrados de Nota Fiscal de Servicos
Eletronicos, Declaragdo Fiscal Eletronica, Declaragdo Fiscal Eletrénica de Instituicdo Financeira — DES-IF,
Leitor de PGDAS-D, Tributario, Tributario Web e Gestio de Cadastramento Imobilidrio e Econémico para
Gerenciamento do Setor Tributos, com treinamento e congéneres, acompanhamento, suporte técnico de
informatica presencial, objetivando o incremento das receitas préprias e atender a Secretaria de Finangas

do Municipio conforme especificaces abaixo:

2. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS:

2.1. Treinamento e Congéneres:

v Analisar a legislacio tributaria municipal para parametrizacio dos sistemas.

v" Treinamento sobre a operacionalizaco e funcionamento dos sistemas para os servidores do Municipio.
v Ministrar palestra de apresentacio do sistema de nota fiscal para os contadores, contribuintes e demais
pessoas definidas pelo Municipio.

v' Elaborar minuta do Decreto Municipal regulamentando a implantagdo, operacionalizagio e
funcionamento dos sistemas.

v’ Suporte técnico de operacionalizacdo e funcionamento, bem como manutencio dos sistemas, por meio
de telefone, correio eletrénico ou web, mediante solicitagdo da Prefeitura.

v' Suporte técnico presencial e semanal.
3. ESPECIFICACAO GERAIS DOS SOFTWARES:

3.1 de Nota Fiscal de Servigos Eletronicos - NFS-e:

v Trafegar via internet utilizando protocolo “https: HyperText Transfer Protocol Secure” para seguranca
das informacgdes transmitidas;

v’ Ser operacionalizado via browser sem a necessidade de instalagio de aplicativos adicionais;

v Ser desenvolvido em linguagem de programacio e Banco de Dados compativeis para funcionamento e
operacionalizagdo em ambiente de internet com aplicativos devidamente licenciados;

v' Ter servico de hospedagem em Data Center e servigos correlatos com sistemas de controle e
redundancia de banda com a internet, energia elétrica, refrigeracdo e disponibilidade de hardware, de
responsabilidade do contratado;

v Ter servi¢o de blindagem para deixar o Software seguro contra hackers e tratados esfor¢os para mitigar
vulnerabilidades, infec¢do por malware, roubo e clonagem de informacdes;

v’ Operacionalizagio e funcionamento em regime 7x24 (sete dias da semana por vinte e quatro horas),
exceto por motivos de caso fortuito e for¢a maior;

v’ Ser compativel com os atuais sistemas utilizados pela Prefeitura e trabalhar de forma integrada com o

sistema tributario;



v’ Ter registros dos acessos em Tabela de Auditoria, contendo as agdes e enderegos “IP - Internet Protocol”
do local de conexdo dos usuarios;

v" Fornecimento de backups das informacdes do Banco de Dados para a Prefeitura sempre que a mesma
requisitar, bem como ao final do contrato;

v Permitir o acesso aos usudrios, tanto da Prefeitura como dos contribuintes, por meio de login e senha
personalizavel e cddigo de seguranga (captcha) para evitar tentativas de acessos por robos;

v Possuir funcionalidade de expiracio da sessdo de acesso ap6s determinado periodo de sua inatividade;
v' Disponibilizar via web os manuais dos usuarios-contribuintes;

v' Ter manutengio periddica do seu funcionamento e aplicagdo das evolugdes tecnoldgicas;

v Implantacio e disponibilizagdo para uso no prazo méximo de 2 (dois) dias corridos, contados da data do

contrato, com todos os dados do banco migrados.
3.2 Especificagdes Técnicas:

v" Todos os sistemas deverio ser integralizados e rodar no mesmo banco de dados.

4.MODULO DA NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICOS DEVERA:
4.1 impressa:

v' Possuir brasio e dados da Prefeitura;

Possuir logomarca da empresa;

Possuir numeracdo sequencial, data de geracdo e assinatura digital;
Possuir dados do prestador e tomador de servigos;

Possuir local da prestagdo dos servigos e incidéncia do imposto;
Possuir indicagdo da retencao ou ndo do ISSQN;

Possuir retencdes federais;

Possuir calculo automatico do valor total do servigo;

Possuir item de servicos com descri¢ao;

Possuir campo de observagdes;

Possuir QR Code;

Possuir numero da legislagdo municipal que deu origem a implantag¢ido da nota fiscal;
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Possuir valor aproximado dos tributos (federal, estadual e municipal) individualizados por ente;

AN

Possuir indicacdo de enquadramento da empresa no municipio;

4.2 Médulo contribuinte:

v" Possuir selo de blindagem exibido da tela de acesso;

v" Permitir consulta dos dados cadastrais;

v Permitir personalizar a logomarca da empresa na Nota Fiscal Eletrdnica de Servico;

v Permitir cadastrar clientes manual e individualmente ou por meio de processamento em lote quando da

importagdo das notas fiscais emitidas;



Permitir consultar os dados de seus clientes por meio de filtros;

Permitir cadastrar, alterar ou excluir subusudrios e parametrizar os niveis de acesso através de senhas;
Permitir cadastrar, alterar ou inativar contadores e parametrizar os niveis de acesso através de senhas;
Permitir alterar a senha de acesso de cada usuario;

Permitir gerar Notas Fiscais Eletréonicas de Servicos;
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Permitir inserir um ou mais subitem na emissdo de notas, desde que, seja igual e relacionado com o
mesmo item da lista de servigos;

v’ Permitir gerar e imprimir boletos de arrecadagio vinculados as notas fiscais emitidas por competéncia;
v Permitir consultar o envio por meio de correio eletrénico, das Notas Fiscais Eletronicas de Servigos ja
emitidas, a qualquer momento, com filtros de busca;

v’ permitir configuragio de envio automatico da nota fiscal gerada para o tomador de servigos;

v Permitir importar em lote Notas Ficais Eletronicas de Servicos e Recibos Provisérios de Servigos por
meio de processamento em lote;

v' Permitir Exportar Notas Fiscais Eletrénicas de Servicos para sistemas proprios, por meio de
processamento em lote;

Permitir solicitar a Prefeitura altera¢des de suas informag¢des cadastrais;

Permitir solicitar a Prefeitura o cancelamento de Notas Fiscais Eletronicas de Servigos emitidas;

Permitir solicitar a Prefeitura de cancelamento de boletos de arrecadacio gerados;

Permitir solicitar a emissdo e impressio de Recibos Provisérios de Servicos;

Permitir consultar a situagio das solicitagdes enviadas;
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Permitir inserir aliquotas especificas do ISSQN no caso de prestadores de servigos optantes pelo do
Simples Nacional;

v’ Permitir definir na emissio da nota, a quantidade de casas decimais nos valores dos servicos, sendo que,
ao final, os mesmos serido arredondados de acordo com as normas financeiras do mercado;

v Permitir gravar as aliquotas dos tributos municipais e federais em campos especificos para calculo das
retengoes;

v Permitir optar pela escolha da forma de pagamento dos servicos pelo tomador;

v’ Permitir parametrizar o item de servigos principal;

v Permitir inserir nimero e data de Recibo Provisério de Servico - RPS, quando este estiver sendo
substituido pela Nota Fiscal Eletrénica de Servigo;

v' Permitir gravar os dados autométicos do tomador na geragdo da nota;

v’ Permitir carregar os dados do tomador de forma automética com a fun¢do auto completar;

v Permitir imprimir Notas Fiscais Eletronicas de Servicos individual ou em lote de forma concomitante
entre varios usuarios;

v Permitir gerar Notas Fiscais Eletronicas de Servigos por meio de processamento em lote, fazendo

previamente uma validacdo e/ou critica do arquivo;



v" Permitir imprimir o Livro Fiscal Eletronico, contendo todas as informacdes sobre as Notas Fiscais
Eletrdnicas de Servigos emitidas e canceladas, bem como dos documentos de arrecadacao, por periodo a ser
definido;

v" Permitir verificar a validade e veracidade na nota emitida;

Permitir trazer o histérico da nota quando esta for copiada ou substituida;

Permitir mostrar em tela os valores individualizados dos tributos: municipal estadual e federal;
Permitir mostrar em tela o tipo de aliquota enquadrada para o prestador;

Permitir mostrar em tela a data da primeira e dltima nota emitida pelo prestador;

Permitir mostrar em tela o total de notas emitidas e o faturamento do prestador;
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Permitir a exportacdo das notas fiscais eletronicas emitidas pelos prestadores de servicos, para seus

respectivos contadores, alimentando seus Sistemas Informatizados, por meio de processamento em lote;

4.3Mo6dulo administradores:

Possuir selo de blindagem exibido da tela de acesso;

Permitir cadastrar administradores para operar o sistema;

Permitir consultar, alterar ou inativar administradores ja cadastrados;

Permitir o acesso, através login e senha, de administradores com permissoes especificas;

Permitir cadastrar prestadores ou tomadores de servigos;

Permitir exportagdo dos cadastros dos contribuintes em TXT ou XML;

Permitir consultar, alterar ou excluir os dados dos prestadores ou tomadores de servigos;

Permitir inativar ou suspender prestadores ou tomadores com identificacdo de processo administrativo;
Possuir histdérico das empresas optante do Simples Nacional;

Permitir imprimir a ficha cadastral dos contribuintes;
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Permitir gerar e imprimir Termo de Intimacao ou Notificacdo para cada contribuinte selecionado, para
que se enquadre na Nota Fiscal Eletronica de Servico;

v Permitir gerar e imprimir Termo de Enquadramento a cada contribuinte enquadrado na Nota Fiscal
Eletronica de Servigo;

v Permitir consultar a localizacio e enderego de empresas através do Google Maps;

v’ Permitir alterar senha de acesso de cada usuario;

v’ Possuir auditoria das telas de cadastro de prestadores e tomadores de servigos;

v' Permitir vinculagdo automadtica do item de servicos & CNAE apds adiciond-lo no cadastro de
contribuintes;

v’ Permitir enquadrar contribuintes na Nota Fiscal Eletrénica de Servigos.

v Permitir desenquadrar ou bloquear o acesso de prestadores de servicos enquadrados na Nota Fiscal
Eletrdnica de Servigos;

v Permitir o bloqueio de emissio de notas de prestadores para tomadores do exterior;

v" Permitir o cadastro de contadores;



v' Permitir consultar, alterar, excluir, ativar ou inativar contadores;

v Possuir cadastro de domicilio eletrénico do contribuinte para envio de correspondéncias e notificagdes;
v’ Possuir cadastro de domicilio eletrénico do contribuinte para envio automatico de notificacdes para o e-
mail do contribuinte;

v’ Possuir o cadastro de domicilio eletrénico que liste os prestadores notificados, bem como a quantidade
de notificacdes recebidas;

v Possuir cadastro de domicilio eletronico que detalhe as notificacdes enviadas por nimero de notificacio,
assunto, data de emissio, prazo, situagdo se lida ou ndo, data da ciéncia, com identificagdo do auditor;

v Possuir cadastro de domicilio eletrénico do contribuinte que identifique contribuintes destinatarios
como ativo ou inativo;

v Possuir cadastro de domicilio eletronico do contribuinte que permita visualizar em tela as notificacées
antes de enviar e também alterar;

v’ Possuir baixa administrativa de boletos de arrecadac¢ido com identificacio do banco e justificativa;

v" Possuir baixa administrativa de boletos de arrecadacio por cancelamento, prescricio/decadéncia,
compensacao, dacdo em pagamento, judicial, remissao, transacdo, ISS retido total fora, ISS retido total local,
em recurso, parcelamento, com identificagcdo do nimero do processo administrativo, a data da baixa e tipo
de modalidade;

v Permitir reversio de baixas de boletos de arrecadagio ja pagos;

v Permitir baixa dos arquivos bancérios, padrdo FEBRABAN, dos tributos municipais pagos;

v' Permitir a impressdo do relatério de arrecadacio dos tributos pagos com os cédigos contéibeis
(principal, divida ativa e divida ativa - multas e juros), por banco especifico, com data de arrecadagio e data
crédito;

v Permitir a baixa de arquivos DAF607 afim de identificar os tributos pagos pelas empresas optantes pelo
Simples Nacional;

v Permitir exportar os valores baixados, via DAF607, dos tributos pagos pelas empresas optantes pelo
Simples Nacional, da matriz para uma filial;

v Permitir a baixa de arquivos PGDAS-D, versdes anteriores e atual, das empresas optantes pelo Simples
Nacional, com identificacdo de cada versao;

v’ Permitir identificar de forma detalhada o faturamento das empresas optantes do Simples Nacional por
cada nimero de registo especifico;

v Permitir identificar os dados da empresa optante, a data de transmissdo do arquivo, a competéncia,
cédigo TOM, a folha salarial, o regime, etc;

v’ Permitir consulta de boletos de arrecada¢io por nome e por nimero;

v Permitir consulta de boletos de arrecadacio, por tributo especifico, obedecendo ao enquadramento da
empresa;

v’ Permitir listar notas fiscais emitidas com retengio de ISS e sem boleto de arrecadacio gerado;



v Permitir o lancamento de ISS fixo ou por estimativa;

v/ Permitir listar as empresas enquadradas no regime de ISS fixo com ou sem boletos de arrecadagio
gerado;

v" Permitir o lancamento de ISS fixo, individual ou em lote, por profissionais ou por sociedade de
profissionais;

Permitir o langamento de ISS fixo em cota tnica ou em cotas fracionadas;

Permitir exportacdo em TXT dos boletos de ISS fixo gerados;

Permitir impressao, individual em lote, do ISS fixo para pagamento;

Permitir recalculo de boletos de arrecadagao vencido com data atual ou posterior;

Permitir gerar boletos de arrecadagdo avulso;

Permitir exportar por periodo boletos de arrecadagio;

Permitir receber, analisar e responder as solicitacdes dos prestadores ou tomadores de servigos;
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Permitir andlise das solicitacdes autorizadas, pendentes ou recusadas dos prestadores e tomadores de
Servicos;

v Possuir detalhamento e histérico das solicitacées autorizadas, pendentes ou recusadas dos prestadores e
tomadores de servicos;

v Permitir autorizar a quantidade de RPS a ser impresso por empresa;

v’ Permitir gerar e exporta notas fiscais para o TSE;

v Permitir a baixa de arquivos indeferidos das empresas optantes pelo Simples Nacional;

v Permitir listar os arquivos indeferidos baixados das empresas optantes pelo Simples Nacional;

v’ Possuir filtros de pesquisas das empresas optantes pelo Simples Nacional deferidas e indeferidas;

v’ Possuir filtros de pesquisas das empresas optantes pelo Simples Nacional indeferidas com débitos no
municipio;

v’ Possuir filtros de pesquisas das empresas optantes pelo Simples Nacional indeferidas sem cadastro no
municipio;

v Permitir pesquisar por CNP] as empresas optantes pelo Simples Nacional deferidas ou indeferidas no
municipio;

v' Permitir envio de notificagdes individual ou em lote das empresas optantes pelo Simples Nacional
indeferidas;

v Permitir exportar arquivos em TXT das empresas optantes pelo Simples Nacional indeferidas no
municipio;

v Permitir a restauracio de notas fiscais canceladas;

v Permitir consultar a lista de servicos e as respectivas aliquotas do imposto municipal;

v’ Permitir alterar ou excluir item da lista servicos;

v Permitir incluir item de servigos para calculo do imposto sobre servicos;



v Permitir configurar se item da lista de servigos possui deducdo, desconto incondicional, local da
incidéncia do imposto e percentual de deducao;

v’ Possuir regras de calculos para ISS fixo;

Permitir cadastro de empresas substitutas do imposto municipal;

Possuir cadastro do Cédigo Nacional de Atividade Econdmicas - CNAE;

Permitir consultar CNAEs vinculadas com itens de servigos;

Possuir cadastro de empresas para retencio de imposto de renda pessoa fisica;
Possuir cadastro das aliquotas de imposto de renda pessoa fisica e de transportes;
Possuir cadastro das aliquotas de dependentes;

Possuir cadastro com as modalidades de suspensio do crédito tributario;

Possuir cadastro com os tipos de justificativas para a baixa manual;

Possuir cadastro dos bancos credenciados;

Possuir cadastro com os c6digos contabeis;

Possuir cadastro para definicdo de vencimentos dos tributos;
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Permitir pesquisar o faturamento dos contribuintes, pessoas fisicas ou juridicas, pelas notas fiscais
emitidas, por periodo, nome, item de servigos, tipo do ISS, regime de tributacao, status da nota, situacdo de
pagamento, local da prestacdo de servigos e imprimir relatérios em lote ou, detalhar, e imprimir por
contribuinte individual;

v’ Permitir pesquisar empresas e imprimir o relatério pelo regime de opgio;

v’ Possuir consulta rapida para impressio de relatérios por nome e nimero da nota fiscal;

v’ Possuir relatério que liste as empresas que consomem o webservice;

v Permitir consultar o faturamento das empresas optantes pelo Simples Nacional, pelas notas fiscais
emitidas, por intervalo de receitas brutas ou por aliquotas, por periodo, item de servigos, tipo do ISS, regime
de tributacdo e imprimir relatérios em lote ou, detalhar, e imprimir por contribuinte individual;

v’ Possuir relatério que liste as empresas enquadradas ou ndo enquadradas;

v’ Possuir relatério que liste as empresas com notas fiscais substituidas no municipio;

v Possuir relatério que liste as notas fiscais canceladas com boleto de arrecadagdo pago e imprimir
relatérios em lote ou, detalhar, e imprimir por contribuinte individual;

v’ Possuir relatdrio que liste as empresas pelo nimero de notificagdo e termo enquadramento;

v’ Possuir relatério que liste as maiores empresas municipais;

v' Possuir relatério que liste as empresas inadimplentes no municipio com op¢do para envio de mensagens
ou e-mails ou gerar notificagio;

v’ Possuir relatério que liste as empresas sem emissio de notas fiscais;

v’ Possuir relatério que liste as empresas com desconto incondicional na nota fiscal emitida;

v’ Possuir relatério que liste as empresas com retencdo de tributos filtrando por tipo de pessoa fisica ou

juridica ou por tipo de reten¢ao municipal ou federal;



v’ Possuir relatério que liste as empresas por tomador de servigos especifico;

v’ Possuir relatério que liste as empresas com emissdo de notas fiscais bloqueadas;

v’ Possuir relatério de arrecadagdo por periodo, por codigo contdbil, por contribuinte, por data do
pagamento, por data crédito e por banco especifico ou todos;

v’ Possuir relatério que liste as empresas que geraram boletos de arrecadagio na nota fiscal, declaragio ou
declaracdo eventual com filtros de pesquisas por competéncia, por data de vencimento, por nome, por CNP]
ou inscrigdo municipal e pelos status do boleto de arrecadagdo;

v’ Possuir relatério que faca o cruzamento das aliquotas das empresas optantes pelo Simples Nacional com
as aliquotas do Cédigo Tributario Municipal;

v’ Possuir relatério que liste as empresas com inconsisténcia do cadastro municipal;

v Permitir impressio livro fiscal por contribuinte e por periodo;

v’ Possuir relatdrios graficos;

v' possuir relatério eletronico que fornega ao gestor em uma unica tela informagées pertinentes aos
contribuintes cadastrados, enquadramentos realizados, inconsisténcias no cadastro, baixas eletrénicas de
arquivo retorno bancario e arquivo- retorno do simples nacional, dados da arrecadacio e inadimpléncia,
declaracgdes divergentes, valores arrecadados e comparativos entre arrecadacdes e repasses do simples

nacional.
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Permitir controlar a quantidade de notas avulsas emitidas;

Permitir controlar o prazo para substituicdo de notas.

possuir cadastro com os feriados municipal, estadual e federal;

permitir a geragdo de boletos de ISS isentos com baixa automatica;
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permitir parametrizar aliquota ZERO na nota fiscal emitida por empresas com isen¢do municipal;

v Permitir parametrizar empresas optantes pelo Simples Nacional com filtros especificos para
indeferimento;

v’ Permitir controlar a quantidade de declaragio eventual emitidas;

v Possuir filtros auditoria no sistema;

4.4 Webservice:

v" Permitir cancelar nota fiscal;

Permitir consultar cédigos do municipio;

Permitir consultar empresas autorizadas a emitir notas fiscais;
Permitir consultar notas fiscais por faixa;

Permitir consultar notas fiscais por nimero;

Permitir consultar notas fiscais por periodo;

Permitir consultar notas fiscais por tomador;
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Permitir gerar notas fiscais.



5 MODULO DA DECLARACAO FISCAL ELETRONICA DE SERVICO DEVERA:

5.1 Gerar Declaracdes de Servicos Prestados, por competéncia:

v’ para todos os contribuintes prestadores de servicos, sediados no municipio, referente suas Notas Fiscais
emitidas;

v’ para todos os contribuintes prestadores de servicos, sediados no municipio, que ndo emitem notas
fiscais, no caso, instituicdes financeiras e cartérios de forma especifica e demais atividades de forma
simplificada, referente ao seu movimento econémico; e

v’ para todos os contribuintes prestadores de servigos, sediados fora do municipio e que prestam servicos

neste, de suas notas fiscais emitidas, como eventuais.
5.2 Gerar Declaracgdes de Servicos Tomados, por competéncia:

v para todos os contribuintes tomadores de servigos, sediados no municipio, referente aos servicos
tomados, inclusive 6rgdos publicos e a Prefeitura; e
v’ para todos os contribuintes tomadores de servigos, sediados fora do municipio, referente aos servicos

tomados no municipio, como eventuais.
5.3 Conter, em cada Declaragdo, a insergdo de:

o numero do CNPJ/CPF para busca automatica dos dados da nota declarada;
numero e data de emissdo da nota fiscal;

informacao da competéncia;

dados do prestador ou tomador do servigo de acordo com as obrigagdes tributarias;
indicacdo se o prestador é optante pelo Simples Nacional;

indicacdo do item ou subitem da lista de servigo;

descri¢do do servico;
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indica¢do quanto a retenc¢do ou nao do ISS;
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valor do servico, dedugdes, desconto incondicionado, base de calculo, aliquotas para calculo de imposto,
ISS devido ou retido, desconto condicional e valor do crédito gerado;

v’ retengdes federais;

5.4 Gerar Declaracdes Fiscais Eletronicas de Servicos de forma manual, individual ou por meio de
processamento em lote, com validagdo /critica do arquivo.

5.5 Efetuar verificacdo e validagdo da sequéncia do niimero das Notas Fiscais Declaradas, quando da
Declaracgdo de Servigos Prestados.

5.6 Possibilitar a impressdo de Declaragdes Fiscais Eletronicas de Servigos.

5.7 Possibilitar o cadastro da lista de servigos e as respectivas aliquotas.

5.8 Calcular o valor do imposto devido.

5.9 Permitir copiar histérico de Notas Fiscais ja declaradas.



5.10 Possibilitar a geracdo de Declaragdes Complementares de Declaracgdes ja realizadas.

5.11 Possibilitar a geracdo de Declaragdes “sem movimento econdmico”.

5.12 Possibilitar alteracdo de Declaragdes realizadas até a data de vencimento do imposto.

5.13 Possibilitar consultas de Notas Fiscais declaradas.

5.14 Possibilitar a geracdo, emissao, impressao de documentos de arrecada¢do do imposto devido ou retido;
5.15 Possibilitar consulta e envio por meio de correio eletronico dos documentos de arrecadacao.

5.16 Possibilitar a geracdo, emissdo e impressao de Livro Fiscal Eletronico, contendo todas as informagdes
sobre as Declaracgdes Fiscais Eletronicas geradas, alteradas e canceladas, bem como dos documentos de
arrecadacao, por periodo a ser definido.

5.17 Gerar extratos dos movimentos econdmicos dos contribuintes em geral.

5.18 Possibilitar a baixa dos documentos de arrecadacao manual e individual, por tipos e com campos de
justificativas ou em lote por meio de arquivo bancario.

5.19 Possibilitar a exportacdo dos cadastros dos contribuintes e documentos de arrecadagio, por meio de
processamento em lote.

5.20 Possibilitar a geracdo e impressdo de Termo de Enquadramento no Regime da Substitui¢ido Tributaria.
5.21 Possibilitar a consulta e controle da inadimpléncia.

5.22 Possibilitar a cobranga eletrdnica dos contribuintes inadimplentes.

5.23 Possibilitar a geracdo, emissdo e impressio de relatérios contendo as informagdes do Banco de Dados
necessarios a perfeita fiscalizacdo da Prefeitura.

5.24 Possibilitar o recebimento e processamento dos arquivos eletrdnicos, disponibilizados pela Secretaria
da Receita Federal por meio do Banco do Brasil, referente aos repasses do Simples Nacional, denominados
“DAF 607".

5.25 Efetuar verificagdo, comparacao e conferéncia dos valores constantes nas Notas Fiscais Eletronicas de
Servicos emitidas pelos prestadores de servigos e, o arquivo DAF 607, a fim de apurar inadimpléncia por
parte dos prestadores de servigos e/ou repasse da Receita Federal, bem como o montante de suposta perda
de arrecadacao em relacao as aliquotas do municipio.

5.26 Permitir aos funcionarios da Prefeitura:

v’ cadastro pela empresa de um funcionario gestor do contrato com nivel total de acesso;

v’ cadastro, alteragdo ou exclusio pelo gestor do contrato de sub-usudarios com niveis de acesso;

v" consulta de seus dados cadastrais;

v’ alteracio da senha de acesso a cada usudrio;

v’ cadastrar manual, individual ou em lote, cada contribuinte da Prefeitura, contendo todas as informacdes
cadastrais inerentes a tributacdo municipal;

v enquadrar e desenquadrar seus contribuintes prestadores e tomadores de servicos na Declaracio Fiscal
Eletrdnica de Servigos;

v’ gerar Termos de Enquadramentos;



v' atualizar os dados cadastrais de seus contribuintes;

v consultar seus contribuintes por meio de vérios filtros de acordo com as informagdes contidas no
cadastro;

v imprimir a ficha cadastral de seus contribuintes;

v gerar e imprimir Termo de Intimagdo ou Notificacdo para cada contribuinte selecionado, para que se
enquadre na Declaragdo Fiscal Eletronica de Servico;

v gerar e imprimir Termo de Enquadramento a cada contribuinte enquadrado na Declaragio Fiscal
Eletrdnica de Servico;

v’ receber, analisar e responder as solicitagdes dos prestadores de servigos;

v’ consultar a lista de servigos e as respectivas aliquotas;

v’ consultar os relatérios das informacdes constantes no Banco de Dados com diversos tipos de filtros;

v’ pesquisar, consultar e imprimir as Declara¢des Fiscais Eletronicas de Servicos emitidas, alteradas e
canceladas pelos contribuintes;

v pesquisar, consultar e imprimir os documentos de arrecadacio emitidos e cancelados pelos
contribuintes;

v’ possuir relatério eletrénico que forneca ao gestor em uma unica tela informagdes pertinentes aos
contribuintes cadastrados, enquadramentos realizados, inconsisténcias no cadastro, baixas eletrénicas de
arquivo retorno bancario e arquivo- retorno do simples nacional, dados da arrecadacio e inadimpléncia,
declara¢des divergentes, valores arrecadados e comparativos entre arrecadacdes e repasses do simples

nacional;

v’ consulta ao relatorio de auditoria do software, onde sdo exibidas todas as informacdes ac¢des realizadas
pelos contribuintes e pelos funciondrios da Prefeitura; e

v importacio dos recolhimentos do Simples Nacional para comparar ao ISSQN municipal.
5.27 Permitir aos contribuintes:

v" consulta de seus dados cadastrais;

v’ cadastro, alterac¢io ou exclusio de seus sub-usudrios com niveis de acesso;

v’ alteracio da senha de acesso a cada usudrio;

v' emissio de Declaragdes Fiscais Eletronicas de Servigos, inclusive dos prestadores de servicos optantes
pelo Regime Federal do Simples Nacional;

v’ consulta e impressdo das Declaracdes Fiscais Eletrénicas de Servicos efetuadas, a qualquer momento,
com filtros de busca;

v importagdo em lote de Notas Ficais Eletronicas; e

v’ envio de mensagens a Prefeitura.

v A possibilidade de geracdo e impressio de documento comprobatério das retengdes realizadas.



6. MODULO DECLARACAO ELETRONICA DE INSTITUICOES FINANCEIRAS - DES-IF.

6.1 - ESPECIFICACOES COMPLEMENTARES:

6.1.1 - Os servicos deverao ser para todos os contribuintes prestadores de servicos sediados ou
domiciliados no municipio, que devem utilizar o Plano Contabil das Instituicdes do Sistema

Financeiro Nacional (COSIF), definido pelo Banco Central do Brasil, como segue:
v os bancos miiltiplos;

v 0s bancos comerciais;

v" os bancos de desenvolvimento;

v’ as caixas econdmicas;

v’ 0s bancos de investimento;

v" os bancos de cAmbio;

v’ as sociedades de crédito, financiamento e investimento;

v’ as sociedades de crédito ao microempreendedor;

v’ as sociedades de crédito imobilidrio e associacdes de poupanga e empréstimo;
v’ as sociedades de arrendamento mercantil;

v as sociedades corretoras de titulos e valores mobiliarios e cAmbio;

v’ as sociedades distribuidoras de titulos e valores mobiliarios;

v’ as cooperativas de crédito;

v' os fundos de investimento;

v' as companhias hipotecarias;

v’ as agéncias de fomento ou de desenvolvimento;

v as administradoras de consorcio;

v’ as empresas em liquidagio extrajudicial.

6.1.2 Os servicos deverdo ter o objetivo de identificar todos os servicos elencados na Lista de

Servicos, constantes das normas tributarias municipais e, ndo somente do item 15.

6.1.3 Os Sistemas informatizados (Aplicativo e Software) compreendem-se:



6.1.3.1 - Aplicativo: Software Desktop de instalagio em computador e operacionalizagido off-line deve

utilizar o sistema operacional Windows XP ou superior.

6.1.3.2 - Software: Programa de computador baseado em arquitetura Servidor-Cliente, operacionalizado

pelo navegador de internet (browser).
7. PROGRAMACAO, FUNCIONAMENTO E OPERACIONALIZACAO DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS:
7.1 - 0 APLICATIVO DEVE:

7.1.1 - Ter metodologias de desenvolvimento de acordo com os requisitos e leiautes constantes do Manual
da ABRASEF, versdo 3.1 - Modelo Conceitual, com customiza¢des adequadas ndo definidos nos leiautes dos

arquivos, como arredondamento de casas decimais dos valores e outros;

7.1.2 - Estar disponivel para download em médulo web de forma restrita da versdo atual e das demais

quando houver alteragdes;

7.1.3 - Ser reprogramado, customizado e personalizado de acordo com as novas versdes disponibilizadas

pela ABRASF, solicita¢des da Fiscalizacdo, interacdo e integragdo com os contribuintes e outros municipios;

7.1.4 - Importar, validar e transmitir os arquivos gerados pelos contribuintes periodicamente a critério da

Prefeitura, inclusive de competéncias anteriores no minimo 5 anos, para fiscalizacdo e homologacgio fiscal;

7.1.5 - Apds a importacdo do arquivo, valida-lo por meio da execucdo de rotinas de consisténcias
necessarias através do cruzamento das informagdes contidas nos arquivos, leiautes, tabelas e demais

informagdes armazenadas e se corretas validando-o off-line.

7.1.6 - Apés a validacdo, existir conexdo com internet para a realizacdo da transmissdo dos arquivos

validados;

7.1.7 - Transmitir os arquivos apds realizada da autenticacao.

7.1.8 - Disponibilizar protocolo para cada arquivo enviado.

7.1.9 - Ter o maximo de seguranca possivel na importacdo, validagao e transmissao dos arquivos.
7.2 - O SOFTWARE DEVE:

7.2.1 - Possuir um médulo para os usuarios da Prefeitura e um moédulo para os contribuintes.

7.2.2 - Ter o maximo de seguranca possivel na importacdo, validacdo, transmissdo e guarda das
informacdes do banco de dados de preferéncia por auditoria externa e servigo de blindagem para deixar o
Software seguro contra hackers e tratados esfor¢os para mitigar vulnerabilidades, infeccdo por malware,

roubo e clonagem de informagdes.

7.2.3 - Ter Operacionalizacdo e funcionamento em regime 7x24 (sete dias da semana por vinte e quatro

horas), exceto por motivos de caso fortuito e forga maior.



7.2.4 - Ser compativel com os atuais sistemas utilizados pela Prefeitura e trabalhar de forma integrada com

o Sistema Tributario.

7.2.5 - Ter registros dos acessos em Tabela de Auditoria, contendo as a¢des e enderecos “IP - Internet

Protocol” do local de conexdo dos usuarios.

7.2.6 - Possuir funcionalidade de expiracdo da sessdo de acesso apds determinado periodo de sua
inatividade.

7.2.7 - Ter manutencdo periddica do seu funcionamento e aplicagio das evolugdes tecnologicas.

7.2.8 - Ter suporte técnico operacional sobre o seu funcionamento por meio de telefone e/ou web.

7.2.9 - Importar informacdes de Declaragdes de Institui¢cdes Financeiras de outros municipios, por meio das
respectivas Prefeituras, a fim de confrontar as contas tributaveis do ISSQN.

7.2.10 - Exportar as informagdes armazenadas nos Software para outros sistemas da Prefeitura contratante
e de outras Prefeituras conveniadas, objetivando a troca de informagées fiscais.

7.2.11 - Possibilitar comunicagdo via Software entre Prefeitura e Contribuinte para Intimacao, Notificacdo e
Pedido de Esclarecimentos sobre as declaracdes e demais informag¢des da DES-IF, objetivando dirimir
quaisquer duvidas.

7.2.12 - Possibilitar Termo de Enquadramento Eletrdnico.

7.2.13 - Gerar extratos dos movimentos econdmicos dos contribuintes em geral.

7.2.14 - Relatérios diversos contendo as informacdes e declaracdes prestadas para os contribuintes.

7.2.15 - Possibilitar a gerac¢do, emissao e impressdo de relatérios contendo as informacdes e declaragdes
prestadas, cruzamento das mesmas com tabelas, informagdes importadas de outros municipios, tudo para a
perfeita fiscalizacdo e arrecadagdo do ISSQN.

7.2.16 - Possibilitar a confec¢do pela empresa contratada de novos relatérios que forem solicitados pela
Prefeitura, desde que ja nao existam no Software.

7.2.17 - Gerar Documentos de Arrecadagdo para os contribuintes.

7.2.18 - Possibilitar a baixa dos documentos de arrecadagdo de forma eletronica em lote por meio de
arquivo bancario, manual e individual, por tipos e com campos de justificativas.

7.2.19 - Executar rotinas de conferéncias das declaragdes, a fim de apurar possiveis diferencas do valor
declarado e o valor devido do ISSQN, por competéncia, seja a maior ou a menor, com demonstrativo
identificando a inconsisténcia e geracdo de documento complementar para recolhimento ou devolucido
conforme o caso.

7.3 - PERMITIR AOS FUNCIONARIOS DA PREFEITURA:

7.3.1 - Cadastro pela empresa de um funcionario gestor do contrato;

7.3.2 - Cadastro, alteracao ou exclusio pelo gestor do contrato de sub-usuarios com niveis de acesso;

7.3.3 - Consulta dos dados cadastrais, exceto da senha de acesso;

7.3.4 - Alteragio da senha de acesso a cada usuario;



7.3.5 - Cadastrar manual, individual ou em lote, cada contribuinte da Prefeitura, contendo todas as
informagdes cadastrais inerentes a tributacdo municipal;

7.3.6 - Enquadrar, desenquadrar ou bloquear contribuintes;

7.3.7 - Atualizar dados cadastrais de seus contribuintes;

7.3.8 - Consultar seus contribuintes por meio de varios filtros de acordo com as informagdes contidas no
cadastro;

7.3.9 - Imprimir a ficha cadastral de seus contribuintes;

7.3.10 - Gerar e imprimir Termo de Enquadramento a cada contribuinte enquadrado;

7.3.11 - Consultar as Tabelas e Aliquotas;

7.3.12 - Consultar os relatdrios das informagdes constantes no Banco de Dados com diversos tipos de
filtros;

7.3.13 - Pesquisar, consultar e imprimir as informacoes e declaracdes;

7.3.14 - Pesquisar, consultar e imprimir os documentos de arrecadacdo emitidos e cancelados pelos
prestadores de servigos;

7.3.15 - Possuir relatorio eletronico que forneca ao gestor em uma Unica tela informacées pertinentes aos
contribuintes cadastrados, enquadramentos realizados, inconsisténcias no cadastro, baixas eletrénicas de
arquivo retorno bancario, dados da arrecadacdo e inadimpléncia, declara¢des divergentes, valores

arrecadados e comparativos entre arrecadagoes.

7.4 - PERMITIR AOS CONTRIBUINTES:

7.4.1 - Consulta de seus dados cadastrais;

7.4.2 - Cadastro ou inatividade sub usuarios, sendo de responsabilidade do usuario master a
responsabilidade;

7.4.3 - Consulta dos protocolos de entregas das declaragoes;

7.4.4 - Consulta das declaragdes;

7.4.5 - Consultas das tabelas de informagdes;

7.4.6 - Troca de mensagens com a Prefeitura;

7.4.7 - Acesso ao Aplicativo para download;

7.4.8 - Acesso ao manual e download; e

7.4.9 - Consultas as legislagdes.

8. MODULO DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS DEVERA:

8.1 Efetuar lancamento de tributos e pregos publicos aos contribuintes da Prefeitura de forma manual,
individual ou por meio de processamento lote.

8.2 Gerar, emitir e imprimir documentos de arrecadagao dos tributos ou precos publicos lancados.

8.3 Disponibilizar os documentos de arrecadagio gerados para os contribuintes pela web.

8.4 Possibilitar consulta e envio por meio de correio eletrdnico dos documentos de arrecadagao.



8.5 Possibilitar a baixa dos documentos de arrecadagdo manual e individual, por tipos e com campos de
justificativas ou em lote por meio de arquivo bancario.

8.6 Possibilitar a exportacdo dos cadastros dos contribuintes e documentos de arrecadagdo em lote.

8.7 Possibilitar a geracdo, emissdo, impressao, consulta e controle de Ordens de Servigos, Termos de
Intimagoes e Autos de Infragdes para cada contribuinte selecionado.

8.8 Disponibilizar Fichas de Cadastros Mobilidrio (empresas) e Imobilidrio (iméveis) via web, para que os
contribuintes efetuem seus recadastramentos de acordo com as normas da Prefeitura.

8.9 Possibilitar a importacdo de dados cadastrais (mobiliario e imobiliario) de outros sistemas da
Prefeitura.

8.10 Possibilitar a geracdo e compara¢do dos dados cadastrais importados e recadastrados pelos
contribuintes.

8.11 Possibilidade de exportacdo de dados cadastrais para outros sistemas da Prefeitura.

8.12 Disponibilizar formularios de:
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termo de enquadramento no Regime da Estimava Tributaria;
obtencdo de arquivos do Simples Nacional;

retencoes de tributos pela Prefeitura;

carta de cobranga; e

implantacao.

<3 S NN NERN

.13 Permitir aos funcionarios da Prefeitura:

cadastro pela empresa de um funcionario gestor do contrato com nivel total de acesso;
cadastro, alteracdo ou exclusio pelo gestor do contrato de sub-usuarios com niveis de acesso;
consulta de seus dados cadastrais;

alteracdo da senha de acesso a cada usuario;

NN

cadastrar manual, individual ou em lote, cada contribuinte da Prefeitura, contendo todas as informagdes
cadastrais inerentes a tributacao municipal;

v' atualizar os dados cadastrais de seus contribuintes;

v’ consultar seus contribuintes por meio de varios filtros de acordo com as informagdes contidas no
cadastro;

v’ imprimir a ficha cadastral de seus contribuintes;

v’ consultar os relatérios das informagdes constantes no Banco de Dados com diversos tipos de filtros;

v’ pesquisar, consultar e imprimir os lancamentos efetuados;

v’ pesquisar, consultar e imprimir os documentos de arrecadacio;

v’ possuir relatério eletronico que forneca ao gestor em uma Unica tela informacgdes pertinentes aos
contribuintes cadastrados, enquadramentos realizados, inconsisténcias no cadastro, baixas eletrénicas de

arquivo retorno bancario e arquivo- retorno do simples nacional, dados da arrecadacdo e inadimpléncia,



declaragdes divergentes, valores arrecadados e comparativos entre arrecadacdes e repasses do simples

nacional;

v’ consulta ao relatério de auditoria do software, onde sdo exibidas todas as informacdes ac¢des realizadas
pelos contribuintes e pelos funcionarios da Prefeitura;

v importagdo dos recolhimentos do Simples Nacional para comparar ao ISSQN municipal; e

v responder as mensagens dos contribuintes via software.

8.14 Permitir aos contribuintes:

v" Consulta e impressio de seus documentos de arrecadacio;

v’ cadastro, alteragdo ou exclusio de seus sub-usuarios com niveis de acesso;

v’ alteracdo da senha de acesso a cada usudrio;

v" emissio de Declaracdes Fiscais Eletrénicas de Servicos, inclusive dos prestadores de servicos optantes
pelo Regime Federal do Simples Nacional;

v consulta e impressdo das Declaragdes Fiscais Eletronicas de Servigos efetuadas, a qualquer momento,
com filtros de busca;

v" importac¢io em lote de Notas Ficais Eletrdnicas; e

v envio de mensagens a Prefeitura;

9. MODULO DE CADASTROS MOBILIARIO E IMOBILIARIO DEVERA ONLINE:
9.1 Possibilitar os contribuintes efetuarem seus recadastramentos mobiliirios e imobilidrios em formulério

eletronico de acordo com as normas da Prefeitura.
10. MODULO LEITOR DE PGDAS-D:

v' Permitir a leitura do arquivo PGDAS-D da Receita Federal de todos os municipios do Brasil, com opgOes para

salvamento do arquivo individual por municipio;
11. MODULO TRIBUTARIO DEVERA:

v Possuir registro de propriedade de software ou autorizacio para locacio e cessdo de uso pelo

proprietario;
v Permitir acesso as mesmas rotinas, ou rotinas diferentes, por usuarios diferentes ao mesmo tempo;

v Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes, através de

uso de hierarquia de senhas.
v’ Possuir controle de permissdes de acesso de cada usuario dentro do sistema.

v’ Possibilitar seguranga total dos dados, mantendo a integridade do Banco de Dados e contendo

mecanismos de prote¢do que impecam a perda de transagdes ja efetivadas pelo usuario.



v’ Possuir auditoria automética nas tabelas dos sistemas registrando todas as operagdes de inclusio,
exclusdo e alteragdo, data, hora e usuario que efetuou a operagdo, mantendo a informag¢do anterior para

consulta dos dados antes da alteragio efetuada.

v’ Possuir relatérios graficos, para impressio em impressoras laser, jato de tinta, etc, permitindo a

visualizacdo dos relatérios em tela e/ou salva-los em arquivo PDF;

v Permitir selecionar no momento da impressdo do relatério qualquer impressora disponivel na rede,
possibilitando escolher tamanho de papel, configurar margens, selecionar intervalos de paginas, indicar o

numero de cépias a serem impressas e demais op¢oes disponiveis na impressora.
v Permitir realizar backup do banco de dados do servidor ou das estacdes de trabalho;
v’ Possuir rotinas de Backups tanto do servidor com das estag¢des de trabalho;

v Permitir configurar o diretério do backup para o servidor do Municipio ou empresa objetivando

seguranca e integridade das informacdes;
v’ Possibilitar recuperagio do banco de dados;

v’ Possibilitar o acesso ao banco dados de fora do ambiente da prefeitura (remotamente) em casos de

necessidades;
v’ Possuir consulta rapida aos dados cadastrais dos sistemas;

v" Possuir modulo completo para gerar guia de transmissdo do ITIV urbano e rural integrado com o

tributario;

v' Possuir mdédulo completo de auditoria integrado com o tributario;

v’ Possuir controle total para execucio fiscal junto com a procuradoria do municipio;

v’ Possuir controle total para protesto de DAM junto ao cartorio;

v' Possuir controle de estimativa de ISS de construcio civil;

v Possuir médulo completo de certiddo web integrado com o tributario;

v Possuir médulo completo de DAMs web integrado com o tributéario;

v Possuir médulo de digitalizacdo dos documentos cadastrais integrado com o tributario;
v Permitir atualiza¢do do executavel de forma padronizada;

v' Possuir cadastro basico para registro dos contribuintes e endereco de correspondéncia;

v Possuir cadastro imobilidrio urbano e rural com op¢do para preenchimento das informacées no BCI,

CROQUI/fotos;

v’ Possuir cadastro econémico para registro dos dados pertinentes a empresa;



v" Possuir cadastro de cemitérios;
v" Possuir cadastro eventual;
v' Possuir cadastro de logradouros, bairros, bancos, moedas, permissio/concessio;

v Possuir telas para lancamento dos valores da divida ativa tributdria e nio tributaria, execucio fiscal,

publicidade;
v’ Possuir tela para definir os vencimentos dos tributos, elaboracio de textos, senhas, REFIS;

v Possuir cadastro de notas fiscais avulsa com op¢io para copiar o histérico da nota anterior, impressio

de relatdrios por emitente e destinatario, por data, por notas emitidas ou canceladas;

v Possuir telas para cadastro de auditores, CNAEs principal e secundaria, BCI urbano e rural, e-mails,

feriados municipal, estadual e federal, etc,;
v’ Permitir configuragdo para mensagens de carné;
v Possuir controle de cobranca por débito automatico;

v Permitir calculo de atualizagdo monetdaria, juros de mora, multas de mora, juros sob financiamento de

acordo a legislacdo municipal, estadual e federal;
v Permitir o controle de isen¢do/imunidade;

v' Possuir tabela para cadastramento da Planta Genérica de Valores totalmente configuravel de acordo com
o valor de metro quadrado do logradouro, construcdo, aliquotas, parametros de correcdo, aliquota

progressiva do valor do imével e fator de obsoléncia;
v’ Permitir configuragio dos tributos de acordo com o plano de contas contabil e/ou codificagdo nacional;

v Possuir tabela para inserir os c6digos contabeis normal, divida ativa, juros e multas, judicial, juros e

multas judicial, excecdo/anistia;

v’ Permitir filtragem do cadastro imobilidrio e econémico para fins de verificar inconsisténcias;

v’ Possuir relatério gerencial dos alvaras de obras e habite-se concedidos pelo Municipio;

v Permitir emissdo de boletos, certiddes, alvaras, contratos de parcelamento e reparcelamento, etc;
v Permitir emissdo de documentos através das janelas de consultas;

v’ Permitir o controle de notificacdes de langamentos emitidas/enviadas;

v’ Permitir prorrogagio de vencimento dos tributos langados;

v Permitir o controle de execucdes fiscais da divida ativa tributaria e nio tributaria.



v’ Permitir calcular, recalcular, gerar todos os impostos, taxas, contribuigdo, precos publicos de forma

individual ou coletiva;

v Permitir emissdo de todos os boletos para pagamento dos tributos inscritos ou nido em divida ativa

tributaria e ndo tributaria, executados, parcelados, reparcelados ou notificados;

v’ Possibilitar a consulta de lancamentos através do nome, parte do nome, inscrigdo atual e anterior,

ndmero de contratos, nimero de boletos, CPF, CNP]J, etc,;

v Permitir emissdo de certiddo negativa de pessoa fisica, juridica, verbo-ad-verbum, gestores publicos,

langamento cadastral, etc;
v Gerar arquivos para a impressio dos carnés por terceiros;
v Emitir relatérios para andlise de receitas langadas, arrecadadas, em divida ativa e isentas e/ou imune;

v’ Controlar a emissdo e pagamento do ITBI, com bloqueio para transferéncia de imdveis quando este

possuir débitos;

v Permitir lancamentos de cadastro em lotes, replicando por lote ou unidade;

v Permitir lancamento de IPTU com redugio de base de calculo;

v Permitir lancamento de taxas obedecendo as regras da lei de liberdade econdmica;

v Permitir lancamento da taxa de vigilancia sanitaria englobando varios c6digos/itens para a composicdo

da base de calculo;

v’ Permitir controlar o vencimento dos tributos para fins de célculo de atualizacdo, juros, multas e demais

encargos tributarios;

v Permitir atualizacdo dos tributos de acordo com os indices oficiais divulgados pelo governo federal

(IPCA, IPCA-E, IGP-DI, etc.);
v’ Possuir rotinas de movimentagdes e alteracdes de dividas - anistias, prescrigdes, cancelamentos, etc.

v’ Possuir relatérios gerenciais estatistico de arrecada¢io contendo nomes, natureza, data da baixa, bancos

e tipos de baixas;
v Permitir gerar arquivo em TXT das receitas arrecadadas para envio ao setor contabil;
v Permitir integragdo com o sistema de contabilidade e nota fiscal de servicos eletrénica;

v Possuir moédulo integrado com o sistema tributario para unificagio em lote de documentos de
arrecadagdo, com op¢do para os maiores devedores ou por intervalo de valor, com a¢do para unificar,
desunificar o DAM e imprimir DAM, com impressdo de cartas e comprovantes de entrega e ndo imprimir

DAM ignorados;



v" Permitir impressio de relatérios, cartas de cobranca e DAMs somente para os maiores devedores

selecionados ou todos, tanto na esfera administrativa como judicial;
v’ Possuir rotina para inscri¢io dos tributos em divida ativa;
v' Emitir livros de divida ativa;

v Emitir Certiddo de Divida Ativa junto com a Peti¢do, configurados de acordo com as normas municipal,

estadual e federal;

v' Permitir baixa eletronica através do arquivo DAF607, fornecido pelo Banco, com identificacio do

contribuinte;

v' Possuir controle total das baixas: manual, por contrato, eletrénica, cancelamento,

prescricdo/decadéncia, compensacdo, dagdo em pagamento, judicial, remissao, transa¢io, em recurso;

v’ Possuir consulta em tela e impressdo da situagéo fiscal do contribuinte (divida ativa, normal, execug¢io

fiscal, contratos parcelados, reparcelados, etc,);

v Permitir parcelamento e reparcelamento de débitos, com op¢io para juntar varias inscri¢cées de imoveis
do mesmo contribuinte num tnico parcelamento, com escolha do dia para o vencimento e quantidade de

parcelas;
v Permitir unificacdo de varios débitos do mesmo contribuinte para pagamento em um s6 boleto;

v Possuir controle total da receita bruta de servicos, receita tributada, valor devido, valor retido, valor a

recolher e valor recolhido dos tributos;

v’ Possuir memoria de calculo do IPTU por cada exercicio;

v’ Possuir valores histéricos para calculo do IPTU por cada exercicio;

v' Possuir relatdrio que liste as inconsisténcias do cadastro imobilidrio e econémico;

v’ Possuir relatério que liste as inconsisténcias dos tributos néo lan¢ados;

v" Possuir controle e auditoria dos alvaras emitidos;

v Permitir desmembramentos e/ou remembramento de imdveis;

v’ Permitir vinculag¢io da emissdo do alvara de obras e habite-se com o médulo tributario;
v’ Permitir vinculacio da emissdo do alvara de vigilancia sanitaria com o médulo tributario;
v’ Permitir emissdo de relatorios de créditos com exigibilidade suspensa;

v Permitir emissdo de relatérios com autenticidade de certiddes;

v Permitir a emissdo de relatérios de créditos inscritos em divida ativa por data de langamento na divida;



v’ Possuir relatdrio para controle do REFIS;

v' Permitir emissdo de relatério por data de langamento dos créditos na divida ativa por exercicio,

natureza e por contribuinte;

v Permitir emissdo de relatério de arrecadacio por data da baixa, por data de crédito, etc;

v Permitir a geragdo em um dnico carné do IPTU e da taxa de lixo ou a geragdo de ambos separados;
v Possuir lista débitos junto as instituicdes financeiras;

v’ Permitir integragdo com a JUCEB para cadastramento automatico de empresas;

11. MODULO DE GESTAO DE CADASTRAMENTO IMOBILIARIO E ECONOMICO DEVERA.

v’ Possuir triagem do cadastro imobilidrio com visualizacdo dupla, na mesma tela, dos dados principais do
imoével: inscricdo atual e anterior, dados do contribuinte, dados do logradouro, niimero de matricula do

imovel, e-mail, endereco para correspondéncia;

v Possuir tela com os dados do BCI: informacdes gerais do imdvel, informacdes do terreno, medidas do

imovel, informacdes gerais sobre a edificacdo, nimero da embasa e Coelba, infraestrutura do logradouro;
v Possuir tela com os dados da fachada principal para armazenar as fotos do imével;

v’ Possuir tela com os dados do croqui para armazenar o desenho com as metragens do imével;

v’ Possuir tela com o croqui-rascunho para armazenar o desenho provisoério do feito no campo;

v’ Possuir filtro e ordenagio de consultas, por nome, por inscrigdo atual e anterior, por logradouro, por

numero de porta, por bairro e por status do imével;
v Permissio para incluir, alterar, excluir, salvar, cancelar e localizar os cadastros;

v’ Possuir triagem do cadastro econémico com visualizagdo dupla, na mesma tela, dos dados principais da
empresa: inscricdo atual e anterior, dados do contribuinte, dados do logradouro, CNP], e-mail, tipo de
estabelecimento, inicio da atividade, descricido da CNAE, vigilancia sanitaria e responsavel, nome do

contador e telefone, simples nacional e data da opgao, etc;

v’ Possuir tela com os dados dos sécios da empresa;

v" Possuir tela com os dados da das demais CNAEs;

v Possuir tela dupla com os dados dos servicos de permissio/concessdo no municipio;
v' Possuir tela com os dados da imagem da fachada principal da empresa;

v’ Possuir filtro e ordenac¢io de consultas por nome, inscrigdo atual e anterior, logradouro, nimero de

porta, bairro, status do imével;



v Permissio para incluir, alterar, excluir, salvar, cancelar e localizar a empresa;

v Permitir integralizacdo com o sistema tributdrio para importar os dados dos cadastros: imobiliario,

econdmico, logradouros e basico;

v Permitir integralizagdo com o sistema tributdrio para exportar os dados dos cadastros imobiliario e

econdmico por inscricio municipal ou todos;

v Permitir integralizacdo com o sistema tributario para importar os croquis do cadastro imobiliario;
v" Permissio para incluir, alterar, excluir, salvar, cancelar e localizar o municipio;

v Permissio para incluir, alterar, excluir, salvar, cancelar e localizar o IBGE do municipio;

v' Permissdo para cadastrar o usudrio e a senha de acesso ao sistema, incluir, alterar, excluir, salvar,

cancelar e localizar os usuarios do sistema;

v' Permissio para controle das rotinas de acesso de cada usuario dentro do sistema;

v Permissio para realizar backup do banco de dados do servidor ou das esta¢des de trabalho;
v’ Possuir rotinas de backups automatica tanto do servidor com das esta¢des de trabalho;

v Permitir configuragdo do diretério do backup para o servidor do municipio ou empresa objetivando

seguranca e integridade das informacdes;
v Permissio para recuperacio do banco de dados;

v' Possuir auditoria automdtica das tabelas do sistema registrando todas as operacbes de inclusio,
alteracdo, exclusdo, importacdo, exportacdo, por data e hora e pelo nome do usudrio que efetuou a

operagao;

v’ Possuir relatérios de impressdo do cadastro imobiliario, por status, inscri¢do, logradouros, endereco de
correspondéncia, nomes alterados, dados basicos alterados, observacdo de status, BCI alterados, produgio
de usuario, critica de CPF, BCI, inscri¢cdes em duplicidade, medidas incompletas, logradouros inexistentes,

inscri¢cdes sem imagens, basicos inexistentes, etc;

v Possuir relatérios de impressdo do cadastro econdmico, por status, nomes alterados, dados basicos
alterados, observacdo de status, produc¢do de usuario, critica de CNPJ/CNAE, inscri¢des em duplicidade,

logradouros inexistentes, basicos inexistentes, etc;

v Permitir importagdo dos dados do cadastro imobiliario existente no sistema tributario para tablets

objetivando a atualizacido/recadastramento em campo dos iméveis;

v Permitir exportagdo dos dados dos imdveis recadastrados em campo via tablets para o sistema

tributario objetivando a atualiza¢do do cadastro imobiliario;



v" Permitir importacio dos dados do cadastro econdmico existente no sistema tributdrio para tablets

objetivando o recadastramento em campo das empresas;

v' Permitir exportacio dos dados das empresas recadastradas em campo via tablets para o sistema

tributario objetivando a atualiza¢do do cadastro econémico;

v Permitir importac¢do dos dados do cadastro de servigos permissionados existente no sistema tributério

para tablets objetivando o recadastramento em campo destes servicos;

v Permitir exportacio dos dados dos servicos permissionados recadastradas em campo via tablets para o

sistema tributario objetivando a atualizacio destes servicos;

v Permitir importagdo dos dados da CNAE existente no sistema tributario para tablets objetivando a

atualizacdo do c6digo e da descri¢do das atividades nas empresas;
v Permitir exportacio dos dados da CNAE do tablets para o sistema tributario;

v Permitir importa¢ido dos dados do cadastro de logradouros/bairros existente no sistema tributario para

tablets objetivando o recadastramento em campo dos logradouros/bairros;

v Permitir exporta¢ido dos dados dos logradouros/bairros recadastrados em campo via tablets para o

sistema tributario objetivando a atualizacio do cadastro de logradouros e bairros;

v Permitir cadastramento de imével novo no tablet e exportagio para o sistema tributario;
v Permitir cadastramento de empresa nova no tablet e exportagio para o sistema tributario;
v Permitir exportagio de fotos dos imdveis do tablets para o sistema tributario;

v’ Permitir altera¢do das informagdes do cadastro imobilidrio importado para o tablets;

v Permitir alterac¢do das informacgdes do cadastro econdmico importado para o tablets;

v Permitir altera¢io dos dados do proprietario importado para o tablets;

v Permitir exportacdo das informagdes alteradas em campo do cadastro imobilidrio, do tablets para o

sistema tributario;

v' Permitir exportacio das informagdes alteradas em campo do cadastro econdmico, do tablets para o

sistema tributario;

v Permitir exportacdo das informacdes alteradas em campo do proprietario, do tablets para o sistema

tributario;



12. ESPECIFICAGAO GERAIS DOS SOFTWARES - ALVARA - TAXAS - ITBI - INCRICAO MUNICIPAL - BI
TRIBUTARIO - MENSAGERIA WHATSAPP - PORTAL DO CIDADAO, CEMITERIO, PROTOCOLOS

v’ Trafegar via internet utilizando protocolo “https: Hyper Text Transfer Protocol Secure” para seguranga
das informacgdes transmitidas;

v’ Ser operacionalizado via browser sem a necessidade de instalacdo de aplicativos adicionais;

v Ser desenvolvido em linguagem de programacio e Banco de Dados compativeis para funcionamento e
operacionalizacdo em ambiente de internet com aplicativos devidamente licenciados;

v' Ter servico de hospedagem em Data Center e servigos correlatos com sistemas de controle e
redundancia de banda com a internet, energia elétrica, refrigeracdo e disponibilidade de hardware, de
responsabilidade do contratado;

v Ter servigo de seguran¢a da informacdo para deixar o Software seguro contra hackers e tratados
esforcos para mitigar vulnerabilidades, infecgao por malware, roubo e clonagem de informagdes;

v Operacionaliza¢do e funcionamento em regime 7x24 (sete dias da semana por vinte e quatro horas),
exceto por motivos de caso fortuito e for¢ga maior;

v’ Ser compativel com os atuais sistemas utilizados pela Prefeitura e trabalhar de forma integrada com o
sistema tributario;

v Ter registros dos acessos em Tabela de Auditoria, contendo as acdes e enderecos “IP - Internet Protocol”
do local de conexdo dos usuarios;

v Fornecimento de backups das informag¢des do Banco de Dados para a Prefeitura sempre que a mesma
requisitar, bem como ao final do contrato;

v Permitir o acesso aos usuarios, tanto da Prefeitura como dos contribuintes, por meio de login e senha
personalizavel;

v' Possuir funcionalidade de expiragio da sessdo de acesso apds determinado periodo de sua inatividade;
v' Disponibilizar via web os manuais dos usuarios-contribuintes;

v Ter manutencio periédica do seu funcionamento e aplicacio das evolugdes tecnoldgicas;

v Implantacio e disponibilizagdo para uso no prazo maximo de 7 (sete) dias corridos, contados da data do

contrato, com todos os dados do banco migrados.



13. ALVARAS, ITBI E TAXAS ELETRONICOS DEVERA:

Possuir brasio e dados da Prefeitura;

Possuir numeracdo de controle, data de geracao e autenticidade digital;
Possuir dados do contribuinte;

Identificar o local do funcionamento /construcao dos Alvaras;
Identificar o local do imé6vel para compra e venda ITBI

Possuir calculo automatico do valor dos Alvaras, ITBI e Taxas;

Possuir campo de observagoes;
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Possuir integracido de retorno bancario
13 BI - TRIBUTARIO

v’ Gerar informagio estratégica em forma de dashboards gerenciais:
v Permitir visualizagdo em dashboards das informagées contidas nos médulos integrados
v" Permitir importacio de dados dos outros sistemas da prefeitura para consolidacio de visio do

dashboard gerencial

14 PORTAL DO CIDADAO.

v" Permitir consulta dos dados cadastrais;

v’ Permitir solicitar Alvaras de Funcionamento/Construgio e Taxas;

v Permitir consultar a situacio das solicitacdes enviadas;

v Permitir imprimir boletos de arrecadac¢io vinculados aos Alvaras/Taxas (Autorizados pela Prefeitura);
v/ Permitir imprimir os Alvaras de Funcionamento/Construcio (Autorizados pela Prefeitura);

v" Permitir alterar a senha de acesso;

v Permitir consultar os Alvaras/Taxas emitidos com filtros de busca;

v Permitir solicitar a Prefeitura alteracdes de suas informacdes cadastrais;

15 INSCRIGAO MUNICIPAL.

v’ Permitir gerar e controlar Inscri¢des Municipais dos contribuintes
Permitir abrir o processo de credenciamento digitalmente via internet Computador ou Celular
Permite enviar toda a documentagio digitalmente via internet Computador ou Celular

Permitir acompanhar o processo de credenciamento via internet Computador ou Celular
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Permitir imprimir o Cartdo de Comprovante de Inscrigio Municipal via internet pelo Computador ou

Celular



16 MENSAGERIA WHATSAPP.
16.1 - Os servigos de mensageria abordam todos os sistemas integrados RGS Tributos:
v’ Permitir avisar o contribuinte com mensagem de WhatsApp sobre Renovagéo de Alvarj;

v Permitir avisar o contribuinte com mensagem de WhatsApp sobre os movimentos dos Status

de Solicitagdes;

v Permitir avisar o contribuinte com mensagem de WhatsApp sobre Vencimento de Boleto de

Arrecadacao;

v’ Permitir avisar o contribuinte com mensagem de WhatsApp sobre Inadimpléncia de Boleto de

Arrecadacao;

v/ Permitir avisar o contribuinte com mensagem de WhatsApp sobre Assuntos Gerais do

Municipio (com anexos PDF, Imagens, Videos Etc.)

v’ Permitir criar campanhas e enviar mensageria em lote para lista de contribuintes.

17 CONTROLE DE CEMITERIO.

v' Permitir cadastrar os cemitérios e os lotes

v' Permitir movimentacdes e controle de Obito

v Permitir movimentacdes e controle de Sepultamentos

v' Permitir movimentacdes e controle de Transferéncia de Ossada

v Permitir movimentagdes e controle de Exumacoes

18 CONTROLE PROTOCOLOS.

v’ Permitir cadastrar os fluxos de processos de cada tipo de protocolo

v’ Permitir cadastrar os protocolos na Prefeitura ou via Portal do Cidadao
v Anexar documentos exigidos para cada tipo de Assunto

v' Consulta dos protocolos via Portal do Cidadio

v" Envio de WhatsApp das movimentacoes dos protocolos






